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DAS KUNDENPORTAL VON WÜRTH FINANCIAL SERVICES AG ERLAUBT DEN KUNDEN, BENUTZERN UND ZUGANGSBERECHTIGTEN DIE ABFRAGE 
DER KUNDENSPEZIFISCHEN DATEN UND DEN DATENAUSTAUSCH MIT WÜRTH FINANCIAL SERVICES AG. DIE BENUTZUNG DES KUNDENPORTALS 
UNTERLIEGT DEN NACHSTEHENDEN BESTIMMUNGEN.

1. ZUGANG ZUM KUNDENPORTAL DER WÜRTH FINANCIAL SERVICES AG 
Der Zugang zum Kundenportal von Würth Financial Services AG steht allen Personen offen, die sich mit den folgenden Zugangskennungen ausweisen:

a) Benutzername
b) Passwort

Hat sich ein Benutzer damit ausgewiesen, wird er von Würth Financial Services AG für den Zugang zum Kundenportal und dessen Nutzung als berechtigt betrachtet.
Würth Financial Services AG ist zu keinerlei Überprüfung verpflichtet.

2. SORGFALTSPFLICHT
Der Kunde stellt sicher, dass der jeweilige Benutzer und jede andere Person mit einer Zugangsberechtigung für das Kundenportal von Würth Financial Services AG die 
Zugangskennungen sorgfältig aufbewahren und sie vor missbräuchlicher Verwendung jeder Art schützen.
Der Kunde sorgt dafür, dass der Benutzer und jede andere Person mit einer Zugangsberechtigung für das Kundenportal alle nötigen Massnahmen treffen, um das 
Computersystem des Kunden und das von den Benutzern ev. zusätzlich auf Risiko des Kunden benutzte externe Computersystem (Laptops von Mitarbeitern, externe 
Arbeitsplätze) vor Viren/ Trojanern etc. zu schützen und insbesondere jeden widerrechtlichen Eingriff oder Zugang zu verhindern.

3. ZUGANGSBERECHTIGUNG
Hat der Kunde oder ein Benutzer einer Drittperson eine Zugangsberechtigung für seine Daten erteilt, muss er dafür sorgen, dass sie die Grundsätze dieser Benutzungs-
bedingungen befolgt. Die Ermächtigung bzw. die Vollmacht bleibt bis zu ihrer ausdrücklichen Widerrufung gültig.

4. SPERRUNG AUF KUNDENWUNSCH
Auf ein ausdrückliches Gesuch des Kunden oder Benutzers wird Würth Financial Services AG den Zugang zum Kundenportal ganz oder teilweise sperren.

5. DATENSCHUTZ
Würth Financial Services AG misst dem Datenschutz und der Datensicherheit besondere Bedeutung bei und hat einen eigenen Datenschutzbeauftragten.
Mit der Eingabe von schützenswerten Daten akzeptiert der Kunde ausdrücklich sämtliche Nutzungen und Mutationen dieser Daten im Rahmen dieses Kundenportales.

6. HAFTUNGSAUSSCHLUSS
Würth Financial Services AG kann die Genauigkeit und Vollständigkeit der von den EDV-Systemen übermittelten Daten nicht garantieren.
Würth Financial Services AG haftet insbesondere nicht für direkte und indirekte Schäden aus Übertragungsfehlern, technischen Mängeln oder Ausfällen, Störungen, 
Netzüberlastungen oder widerrechtlichen Eingriffen.

In jedem Fall ist die Haftung der Würth Financial Services AG auf den effektiven direkten Schaden und in der Höhe auf das jährliche Courtagevolumen des betroffenen 
Versicherungsvertrages beschränkt.

7. BEDINGUNGEN
Würth Financial Services AG behält sich das Recht vor, diese Benutzungsbedingungen jederzeit anzupassen. Die Änderungen werden schriftlich auf dem Bildschirm 
oder mit einem anderen von der Würth Financial Services AG als geeignet erachteten Mittel mitgeteilt.

Die Änderungen gelten als genehmigt, wenn binnen eines Monats ab der Mitteilung keine schriftliche Widerrede erfolgt, spätestens jedoch nach dem ersten Zugang 
zum Kundenportal nach der Mitteilung.

8. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND
Alle aus der Benutzung des Kundenportals und diesen Bedingungen ableitbaren Beziehungen unterliegen dem schweizerischen Recht. Erfüllungsort und ausschliessli-
cher Gerichtsstand für Verfahren jeglicher Art ist der Geschäftssitz von Würth Financial Services AG.
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